SystemHelden®

system-helden Systemhaus GmbH | Wolfstr. 26 | 53111 Bonn

Subunternehmerliste 2026.2

glltig vom 05.09.2026 bis 14.10.2026

Liste der Unterauftragnehmer

Im Rahmen der Leistungen der system-helden werden folgende Unterauftragnehmer mit der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten zur Erflillung der geschlossenen Service- oder Dienstleistungsvertrage beauftragt. Die
Beauftragung erfolgt ausschlie3lich im Rahmen der notwendigen Leistungen. Eine generelle Beauftragung fir alle
betroffenen Kunden erfolgt nicht ebenso erfolgt kein automatischer Austausch von Informationen ausserhalb der
vereinbarten Leistungen die fir die Erfiillung der Vertrage notwendig sind.

Unternehmen  Funktion/ Leistung Ort der Verarbeitung Land
Arvato Systems Reinhard-Mohn-Str 18, 33333
GmbH Bereitstellung und Support KIM Zugénge Gutersloh Deutschland
AXMI GmbH Support internes ERP System Seilfahrt 12, 44809 Bochum) Deutschland
Support / Installationsunterstiitzung Doctolib
Doctolib GmbH Produkte Mehringdamm 1, 10961 Berlin Deutschland
Thanner Str. 10, 83607
DSNITGmbH  Subunternehmer On-Site Support Holzkirchen Deutschland
Halo Service Hosting / Support Ticketsystem und Ticketanalyse 86, Eastburn Tower, Eastburn Vereinigtes
Solutions Ltd Kl Drive, Falkirk, Scotland, FK1 1TX Konigreich
infinity
managed Bereitstellung und Support Telematik Robert-Schuman-Str 16-20,
Services Infrastruktur Zugang 44263 Dortmund Deutschland
LandgrafenstraRe 16, 10787
Lorop GmbH Subunternehmer On-Site Support Berlin Deutschland
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Unternehmen

NinjaOne
GmbH

REMONDIS
Data Office
GmbH

Reseco GmbH

Securepoint
GmbH

surfplanet
GmbH

teamviewer
GmbH

TIMAG
Weiss IT

Solutions

zollsoft GmbH

Funktion / Leistung

Fernwartungssoftware und MDM

Bereitstellung Dienstleistungen
Datentragervernichtung

Support Telefonanlagen Kunden

Support / Bereitstellung Lizenzen fiir Firewall
Systeme

Colocation Provider RZ KdIn

Fernwartungssoftware

Bereitstellung Transferinfrastruktur managed
Services (BackupCloud)

Subunternehmer On-Site Support

Support / Installationsunterstiitzung zollsoft
Produkte (tomedo, Arzt-Direkt, ImpfdocNE, etc.)

SystemHelden®

Ort der Verarbeitung

Alexanders. 1, 10178 Berlin

Industriestr. 5,48301 Nottuln

Wilhelm-Haas-Str. 1,46359
Heiden

Bleckeder Landstr 28,21337
Liineburg

Am Springborn 1,51063 KoIn

Bahnhofsplatz 2, 73033
Goppingen

SchoBbergstr, 21, 65201
Wiesbaden

Birkenfeld 42, 83627 Warngau

Ernst-Haeckel-Platz 1,07745
Jena

Land

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland

Deutschland
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